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1.​APRESENTAÇÃO 
 
 

O Programa de Pós-Graduação em Ciência da Computação (PPgCC) é um Programa de 

Pós-Graduação Stricto Sensu oferecido mediante parceria, no modelo de Associação Ampla 

entre a Universidade Federal Rural do Semi-Árido (UFERSA) e a Universidade do Estado do 

Rio Grande do Norte (UERN), que tem por objetivo formar em suas áreas de competência 

docentes e pesquisadores na área de Ciência da Computação capazes de realizar atividades 

de pesquisa e ensino, de aplicar consistentemente o conhecimento científico no 

desenvolvimento de novas tecnologias que atendam demandas emergentes da sociedade, e de 

contribuir para o desenvolvimento tecnológico da região de abrangência destas instituições, 

conforme estabelecido no art. 1º do Regimento Interno do PPgCC UERN-UFERSA. 

Atendendo as recomendações elencadas no relatório do Grupo de Trabalho (GT) de 

“Autoavaliação de Programas de Pós-Graduação”, realizado em 2019, pela Coordenação de 

Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (Capes), o PPgCC UERN-UFERSA elaborou 

em setembro de 2023 o seu Plano de Autoavaliação, que consiste das seguintes dimensões: 

Formação, Produção e Atuação Profissional (docente, discente, egresso, 

técnico-administrativo), Gestão/Programa e Infraestrutura.  

Na dimensão Formação, Produção e Atuação Profissional dividiu-se a avaliação entre os 

grupos docente, discente, egresso, evadido e técnico-administrativo, sendo criados formulários 

eletrônicos na plataforma Google Forms para execução do referido Plano de Autoavaliação. 

Quanto ao docente, essa dimensão contempla informações sobre produção intelectual, 

qualificação e atuação profissional, inserção social; no que diz respeito ao discente, dados 

referentes à produção, à publicação científica e a sua atuação profissional; no que concerne ao 

egresso, o perfil, a relação com a Educação em todas as suas instâncias, a inserção social, a 

atuação profissional e a produção intelectual; por fim, quanto ao técnico-administrativo, o 

envolvimento com o conjunto de ações e atividades que corroboram para o bom desempenho do 

Programa.  

Na dimensão Gestão e do Programa, os docentes avaliam as ações e as atividades 

administrativas e pedagógicas da gestão e do programa; os discentes e egressos avaliam os 

docentes e a gestão do PPgCC UERN-UFERSA. Já na dimensão de Infraestrutura, os docentes, 

técnicos e discentes avaliam as condições físicas e a disposição de recursos financeiros da 

UERN/UFERSA e do Programa. 

Portanto, como mecanismo para autorregular o ensino da pós-graduação, dadas as 

demandas e singularidades internas que caracterizam o programa, o PPgCC UERN-UFERSA 

mantém a consonância com os projetos de autoavaliações institucionais, criando estratégias 

próprias que permitem buscar a qualidade no ensino, a partir do diagnóstico específico da 



formação discente, do trabalho docente, do acompanhamento de egressos, da visão dos 

discentes evadidos e do impacto do programa na realidade social que o circunda.  

Nesse sentido, dentre os objetivos do Plano de Autoavaliação  do PPgCC 

UERN-UFERSA, destaca-se a divulgação dos resultados provenientes da coleta de dados, 

realizada junto aos seus docentes, discentes e corpo técnico, para a comunidade, para a partir 

desses resultados, estabelecer novas metas com o intuito de melhorar a qualidade do 

programa. Logo, a Comissão de Autoavaliação do PPgCC UERN-UFERSA (Portaria nº 

196/2023) vem por meio deste relatório apresentar e discutir os principais resultados da 

autoavaliação referente ao ano de 2023. 

 

 
2.​COLETA DE DADOS 

 
Considerando os Instrumentos de Autoavaliação especificados no Plano de Autoavaliação 

do PPgCC UERN-UFERSA (2023), a Comissão de Autoavaliação vem por meio deste 

documento apresentar os resultados da primeira aplicação de tais instrumentos para o ano de 

2023. 

 
2.1.​ Discentes 

 
Na perspectiva dos discentes com matrícula ativa em 2023 no PPgCC 

UERN-UFERSA, foram obtidas respostas de 18 mestrandos, conforme mostrado na 
figura a seguir. Porém, ao analisar as respostas, verificou-se que dois discentes 
responderam duas vezes ao referido instrumento, sendo estas respostas duplicadas 
desconsideradas na análise dos resultados de autoavaliação por parte dos discentes.  

 

 
A seguir, são apresentados os resultados para cada questionamento presente no 

instrumento de autoavaliação discente, considerando os 16 mestrandos participantes: 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 
 
 

 

 



 

 

 



 

 
 

 
 



 
 

 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 
 

 
Na Seção 3 deste documento, nós discutimos os principais resultados da 

autoavaliação 2023 do PPgCC UERN-UFERSA na perspectiva dos discentes. Já na 
Subseção 2.2 a seguir, nós apresentamos os resultados da mesma na perspectiva dos 
docentes do Programa. 

 
2.2.​ Docentes 

 
Em 2023, o corpo docente do PPgCC UERN-UFERSA consistia de 10 membros 

permanentes e dois colaboradores. Conforme mostrado na figura a seguir, todos os 
docentes permanentes responderam ao questionário da autoavaliação. 



 

 
 

Quanto à distribuição do corpo docente do PPgCC UERN-UFERSA, em 2023, 80% 
eram vinculados à UFERSA, enquanto os demais eram da UERN, como apresentado na 
figura abaixo. 

 
 
​ Em relação à Infraestrutura, os docentes responderam ao seguinte 
questionamento: “Como avalia a infraestrutura da sala de aula (espaço físico) para o 
desenvolvimento das atividades acadêmicas?” No gráfico da figura abaixo é 
apresentado o resultado para esta pergunta. De forma sucinta, 60% dos docentes 
avaliaram a infraestrutura de suas salas de aula como Ótima e os outros 40% como 
Bom. 

  
​  
​ Nenhum docente avaliou como Regular ou Insuficiente, indicando que todos os 
docentes estão satisfeitos com a infraestrutura de seus locais de trabalhos em suas 
respectivas universidades. 
​ Seguem os demais questionamentos e os respectivos resultados: 



 
 
 
 
 

 
 

 
 
 



 
 
Quanto à Orientação Discente, os docentes foram questionados sobre: 

 
 

 
 



 
 

 

 
 
 



 
 

 
Sobre à Coordenação e a Secretaria do programa, os docentes responderam às 
seguintes questões: 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 



  
Sobre Autoavaliação Docente, os mesmos foram questionados conforme a seguir: 
 
 

 
 
 

 
 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 
 

 
Da mesma forma, na Seção 3 deste documento, nós discutimos os principais 

resultados da autoavaliação 2023 do PPgCC UERN-UFERSA na visão dos docentes, 
enquanto na Subseção 2.3, nós apresentamos os resultados da mesma na perspectiva 
dos egressos do Programa. 

 
 



2.3.​ Egressos 
 

Quanto aos egressos do PPgCC UERN-UFERSA em 2023, sete participantes 
responderam ao respectivo instrumento de autoavaliação, como mostrado na figura 
abaixo. 

 

 
 

​ Os gráficos a seguir mostram os resultados da autoavaliação na perspectiva dos 
egressos de 2023: 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 
Na Seção 3 deste documento, nós discutimos os principais resultados da 

autoavaliação 2023 do PPgCC UERN-UFERSA na visão dos egressos. Na Subseção 
2.4, nós apresentamos os resultados desta autoavaliação na perspectiva do corpo  
técnico administrativo do Programa. 

 
2.4.​ Técnicos Administrativos 

 
Considerando que o PPgCC UERN-UFERSA dispõe de um único técnico 

administrativo pertencente ao quadro de funcionários da UERN, para este instrumento 
de autoavaliação foram obtidas respostas desse único participante, conforme mostrado 
na figura a seguir. 

 

 
 

​ Os resultados deste instrumento são apresentados conforme a seguir: 



 
 

 

 



 

 

 



 

 

 
 



 
Na Seção 3 deste documento, nós discutimos os principais resultados da 

autoavaliação 2023 do PPgCC UERN-UFERSA na perspectiva dos técnicos 
administrativos. Por fim, na Subseção 2.5, nós apresentamos os resultados da mesma 
na perspectiva dos discentes evadidos do Programa. 

 
2.5.​ Evadidos 

 
Quanto aos evadidos do PPgCC UERN-UFERSA em 2023, seis discentes 

responderam ao instrumento de avaliação, conforme mostrado na Figura a seguir. 
 

 
 
​ Os resultados deste instrumento são apresentados nos gráficos das figuras a 
seguir: 

 
 



 
 

 

 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

 

 



 

 

 
A seguir, na Seção 3 deste documento, nós discutimos os principais resultados da 

autoavaliação 2023 do PPgCC UERN-UFERSA na perspectiva dos discentes evadidos e 
de todas as demais perspectivas apresentadas ao longo da Seção 2 deste documento.  

 
3.​Discussões 

 

A partir dos resultados da coleta de dados junto aos participantes da Autoavaliação 

do PPgCC UERN-UFERSA (2023) por meio de seus respectivos instrumentos, as 

principais constatações podem ser resumidas conforme a seguir: 

●​ A infraestrutura disponibilizada para execução das atividades do 



Programa foi considerada “Boa” ou “Ótima” por mais de 80% em praticamente 

todos os itens questionados. O conceito “Insuficiente” representou menos de 10% 

dos participantes, sendo este obtido quanto à infraestrutura de comunicação, 

acessibilidade, banheiros e sala de convivência; 

●​ Com relação ao ensino das disciplinas oferecidas pelo Programa, 

avaliou-se o cumprimento da ementa, a carga horária, os horários, a clareza 

metodológica e a apresentação dos conteúdos por parte dos docentes. Todos 

estes aspectos obtiveram notas “Boa” ou “Ótima”. Menos de 10% dos discentes 

consideraram  “Regular” ou “Insuficiente” os recursos didáticos utilizados e o 

incentivo à participação do aluno. Cerca de 15% dos participantes consideram 

necessário uma maior disponibilidade para atendimento extraclasse, o que não foi 

evidenciado na autoavaliação dos docentes; 

●​ Segundo mais de 90% dos discentes, a assistência do orientador, seu 

incentivo ao desenvolvimento do seu trabalho e estímulo a publicação é “Bom” ou 

“Ótimo”; 

●​ Em relação à secretaria e atendimento às demandas, o resultado 

também foi positivo, necessitando cuidado com o site para facilitar a busca por 

informações e documentos para parte significativa dos discentes; 

●​ Sobre a dedicação dos discentes nas disciplinas e atividades de 

orientação houve uma divergência entre a autoavaliação dos discentes e a 

avaliação dos docentes, mostrando que existe uma expectativa maior por parte 

dos docentes por resultados; 

●​ Sobre as condições financeiras, de saúde física e mental, menos de 

40% dos discentes afirmou “Estar Bem”, com o restante se abstendo de 

responder ou afirmando que “Não” (cerca de 15%). O tempo para conciliar 

trabalho e estudo também foi uma queixa com resultados relevantes; 

●​ Em relação aos egressos, mais de 80% dos participantes confirmou a 

contribuição da formação no PPgCC para sua inserção no mercado de trabalho e 

a relevância social da pesquisa como “Ótima ou Boa”. Sobre a continuação de 

trabalhos acadêmicos, publicações e interesse pelo doutorado, cerca de 50% dos 

egressos afirmou que continua com esta intenção; 

●​ Sobre os técnicos administrativos, a avaliação foi positiva em 

infraestrutura e contribuição no andamento das atividades do Programa. A queixa 

apresentada foi com relação à quantidade excessiva de demandas; 

●​ Por fim, sobre os evadidos, a grande maioria avaliou positivamente a 

formação do PPgCC e atribuiu a fatores externos o motivo de sua desistência. 



Apesar da maioria não manter contato com o orientador nem estar envolvido com 

atividades de pesquisa e produção científica, todos manifestaram desejos de 

reingressar no PPgCC em um momento futuro mais oportuno. 

 

De maneira geral, a autoavaliação do PPgCC UERN-UFERSA em relação ao ano 

de 2023 foi positiva, com alguns aspectos que necessitam de atenção e ações 

corretivas. Dentre estes, podemos destacar: as expectativas de discentes e docentes 

sobre a disponibilidade e dedicação às atividades no Programa; melhorias na 

infraestrutura e o fortalecimento nas políticas para permanência do discente; e 

adequações nos processos internos e na comunicação com a secretaria e a 

coordenação do Programa. 

Além dos instrumentos de autoavaliação criados exclusivamente para avaliar 

anualmente o PPgCC UERN-UFERSA, nós também obtivemos os dados presentes no 

Coleta CAPES, com o propósito de confrontá-los com os resultados da autoavaliação e 

monitorar a evolução do Programa. As principais observações obtidas a partir dos 

indicadores foram: 

●​ O número de docentes permanentes foi reduzido de 13 para 11, 

enquanto os colaboradores de 6 para 3 em relação ao ano de 2022; 

●​ Houve uma queda de demanda temporária por vagas nos anos de 

2021 e 2022 (chegando a quase um candidato por vaga), mas no ano de 2023 a 

demanda voltou a aumentar para mais de dois candidatos por vaga; 

●​ Sobre a quantidade de egressos, houve uma redução do número de 

dissertações defendidas, de 66 em 4 anos (2017-2020) para 35 nos três primeiros 

anos do quadriênio. Essa redução se acentuou em 2022. Alguns fatores explicam 

essa redução, incluindo as consequências da pandemia da COVID-19, o 

aquecimento do mercado de Tecnologia da Informação, o corte de bolsas e 

custeio do programa e a redução no número de docentes; 

●​ O tempo médio para conclusão também aumentou de 28,7 meses do 

quadriênio anterior para 29,4 meses do quadriênio atual, também em virtude dos 

mesmos fatores citados anteriormente; 

●​ Apesar da redução do número de egressos e docentes o número de 

publicações em periódicos aumentou de forma que em 2023 o Programa já 

superou o número atingido no quadriênio anterior. Já as publicações em 

conferências tiveram uma redução forte nos anos 2021 e 2022, voltando a subir 

em 2023, mas só atingindo 60% do número total do quadriênio anterior. Também 

atribui-se essa redução às consequências da pandemia da COVID-19 e aos 



cortes de recursos financeiros, além da reestruturação do corpo docente 

permanente e colaborador do Programa; 

●​ A quantidade de publicações com discentes e egressos também 

melhorou, alcançando cerca de 50% do total. 

 

Esse levantamento também se mostrou positivo com os avanços nas publicações 

no geral e com os discentes como autores de artigos publicados em periódicos. No 

entanto, é preciso bastante atenção para o aprimoramento contínuo do processo seletivo 

de discentes e a divulgação das ações do Programa, visando atrair um corpo discente 

mais qualificado e comprometido com o Planejamento Estratégico do PPgCC 

UERN-UFERSA. Dessa forma,  buscamos melhorar continuamente o nível dos 

trabalhos, com a conclusão em um tempo mais adequado, e aumentar o número de 

publicações científicas de maior impacto, garantindo uma maior visibilidade e atraindo 

mais oportunidades para a região do semiárido.  

Em virtude dos resultados das pesquisas e dos produtos científicos e tecnológicos 

desenvolvidos a partir dos esforços conjuntos de nossos docentes e discentes, 

queremos cada vez mais estreitar nossa atuação junto às instituições públicas e 

privadas e ampliar nossa colaboração em âmbito internacional. 
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APÊNDICES 
 
A - FORMULÁRIO DE AUTOAVALIAÇÃO PPGCC UERN-UFERSA 2023 - DISCENTE 

 
Endereço Eletrônico: Formulário de autoavaliação DISCENTES - PPGCC 2023 

 
B - FORMULÁRIO DE AUTOAVALIAÇÃO PPGCC UERN-UFERSA 2023 - DOCENTE 

 
Endereço Eletrônico: Formulário de autoavaliação: DOCENTES PPGCC 2023 

 
C - FORMULÁRIO DE AUTOAVALIAÇÃO PPGCC UERN-UFERSA 2023 - EGRESSOS 

 
Endereço Eletrônico: Formulário de autoavaliação: EGRESSOS - PPGCC 2023 

 
D - FORMULÁRIO DE AUTOAVALIAÇÃO PPGCC UERN-UFERSA 2023 - TÉCNICOS 
ADMINISTRATIVOS 

 
Endereço Eletrônico: Formulário de autoavaliação - TÉCNICOS ADMINISTRATIVOS 
2023 

 
E - FORMULÁRIO DE AUTOAVALIAÇÃO PPGCC UERN-UFERSA 2023 - EVADIDOS 

 
Endereço Eletrônico: Formulário de autoavaliação EVADIDOS - PPGCC 2023 
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